GARANZIA GARANZIAEND USER

36 mesi 36 mesi
- 3Y Basic Onsite: Ls garanzia di base Dell copre la riparazione e 3 sostituzione per i difet di - 3Y Basic Onsite: La garanzia di base Dell copre |3 riparazione & |3 sostituzione per i difetti di fabbricazione. Con il servizia in sede dopo la diagnasi remota, se gl esperti tecnici di Dell determinano chela
fabbricaziane. Can il senvizioin sede dapo la diagnosi remota, se g esperti tecnicidi Dell detemminano situazione non pud essere risolta i remato, un tecnico dellassistenza sul campo sireca nela sede del cliente, in genere entro 1-2 giori lavorativi, E assistenza quando serve, dove serve, |a pil pratica per te.

che |z situszione non pud essere risolta in remoto, un tecrico dell'sssiztenza sul campo si reca nella
sede del liente, in penere entra 1-2 giomi lavorativi. E assistenza quando serve, dove zerve lapil

Dell consiglia ProSupport - Se [assistenza che ti serve va oltre il supparto in orario lavorativo, aggiomna a ProSupport,
pratica perte.

el consigisProSuppert-Se Fassistenza che t zerveva ltreilsupporto in orsro averative, azzioma *La disponibilits e/ termini di Dell EMC Services variano n bse all‘area geografica e al prodotto, Per informazian dettagliate, contattare un rappresentante commerciale.
3 ProSupport.

*La disponibilita e termini di Dell EMC Services variano in base all'area geografica e al prodotto. Per

informazioni dettagliate, contattare un rappresentante commerciale.
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